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A propos du Guide 

Les informations contenues dans ce document pourront faire l’objet de modifications sans préavis de 

la part de 1Spatial. 

Sauf mention contraire, les sociétés, les noms et les données utilisés dans les exemples sont fictifs. 

Aucune partie de ce document ne peut être reproduite ou transmise à quelque fin ou par quelque 

moyen que ce soit, électronique ou mécanique, sans la permission expresse et écrite de 1Spatial. 

Limitation de garantie et de responsabilité 

1Spatial a réalisé tous les tests nécessaires et suffisants du Progiciel et a vérifié la conformité de son 

guide. 

Le client reconnaît que dans l’état actuel de la technologie informatique, le fonctionnement du 

Progiciel est susceptible d’être interrompu ou affecté par des bogues. 1Spatial ne garantit pas que le 

Progiciel, le média d’installation, la clef ou la documentation livrés soient exempts d’erreurs, de bogues 

ou d’imperfections. 

Ainsi, le client doit effectuer toutes les sauvegardes, prévoir et effectuer toutes les procédures de 

remplacement en vue d’éventuelles défaillances du Progiciel, prendre toutes les mesures appropriées 

pour se prémunir contre toute conséquence dommageable due à l’utilisation ou la non-utilisation du 

Progiciel. 

Il est expressément convenu que 1Spatial ne sera en aucun cas responsable des dommages directs ou 

indirects dus à l’utilisation du Progiciel. 

L’utilisation du Progiciel est soumise à la signature par le client du contrat de droit d’utilisation des 

logiciels de 1Spatial. 

Marques déposées 

Ce progiciel est une marque déposée de 1Spatial. 

Ce progiciel, développé par 1Spatial, est une marque déposée et est la propriété exclusive de 1Spatial. 

Toutes les autres marques citées appartiennent à leurs propriétaires respectifs. 

Copyright © 2025, 1Spatial. Tous droits réservés. 
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1 GÉNÉRALITÉS 

Le Serveur Manager est une console Web d’administration qui permet de piloter à distance certaines 

fonctionnalités d’un serveur 1Telecomms. Cela facilite le diagnostic des problèmes et les interactions 

avec un serveur non accessible. 
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2 ACCÈS AU SERVER MANAGER 

La console d’administration Server Manager est un outil web accessible aux administrateurs. 

Pour le démarrer, cliquer sur le raccourci créé lors de l’installation de 1Telecomms : 

 

Le Server Manager est aussi accessible en tapant l’url suivante dans votre navigateur (en remplaçant 

<poste_serveur> par l’adresse réelle du serveur 1Telecomms) : 

https://<poste_serveur>/1SManager/fr/ 

Dans un premier temps, vous serez invité à vous connecter grâce à une interface. 

Saisir vos identifiants de connexion : 

 

 Nom d’utilisateur. 

 Mot de passe. 

Une fois connecté, l'application se lance instantanément.  

L’application se caractérise par une navigation simple qui permet d’accéder facilement aux 

fonctionnalités. 

1 

2 

2 

1 

https://1telecomms.1spatial.com/geomapweb/telecom/dashboard.aspx
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3 FONCTIONNALITÉS GÉNÉRALES 

L’interface du server manager se présente ainsi : 

 

3.1 DESCRIPTION GÉNÉRALE 

Les principaux éléments du server Manager sont : 

 

Bandeau du haut : 

 

Icône menu : Lorsque l'utilisateur clique sur ce bouton, 
un menu vertical apparaît, et seules les icônes 
associées à chaque option sont visibles. 

 

Permet de mettre à jour la définition des objets métier 
en relisant les fichiers de définition (jgap, jgob). 

 

Permet de vider le cache utilisé par le serveur. 

 

Nom de l'utilisateur connecté. 

 

 

Lorsque l'utilisateur clique sur la flèche, un menu 
s'affiche, offrant différentes options : 

1 

1 

2 

3 
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Nom du produit. 

Numéro de version de produit. 

Identifiant précis de la version installée. Ce 
renseignement peut être demandé par le support 
technique. 

Bouton « se déconnecter ». 

 

 

Un menu vertical positionné à gauche du contenu principal : 

 

Ce menu présente les différentes fonctionnalités. 

Le menu de l'application contient des icônes et les titres de chaque interface.  

 

Chaque fois que l'utilisateur clique sur l'une de ces catégories , le contenu 
principal du site sera actualisé pour afficher les informations relatives à cette catégorie 
spécifique. 

3.2 FONCTIONNALITÉ : TABLEAU DE BORD 

Le tableau de bord regroupe toutes les informations concernant les utilisateurs de l'application, la base 

de données utilisée et les dossiers utilisés. 

Quand le menu « Tableau de bord » est sélectionné (ce qui est le cas par défaut lors de l’ouverture du 

server manager), la page principale (cadre 3) se présente ainsi : 

d 

c 

b 

a 

d 

c 

b 

a 

2 

3 
2 
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Une zone de recherche dédié, accompagnée d'un libellé « Rechercher ». 

Lorsque l'utilisateur saisit des critères de recherche dans la zone de recherche, le 
tableau se met à jour dynamiquement pour afficher uniquement les lignes qui 
correspondent aux critères spécifiés.  

 

Le tableau de bord offre une vue d'ensemble de tous les utilisateurs de l'application, 
avec leurs identifiants de session, noms d'utilisateur, applications, dossiers et derniers 
accès effectués. 

 

Affiche les informations détaillées sur l'utilisateur 
sélectionné. 

 

► Lorsque vous cliquez sur le bouton « Détails », 
une fenêtre s'affiche, contenant toutes les 
informations détaillées de l'utilisateur 
sélectionné. 

►  Permet de quitter l'interface.  

 

 

Permet de visualiser tous les dossiers et fichiers utilisés pour toutes les sessions  

On pourra calculer le taux d’occupation pour chaque application/dossier ainsi que 
recharger les routes optiques en cliquant sur les 2 boutons.  

1 

2 

3 

4 3 

2 

1 
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Recharge les routes optiques pour tous les dossiers disponibles. 

Recalcule le taux d'occupation pour tous les dossiers disponibles.  

 Recharge les routes optiques pour un dossier spécifique.  

! Reportez-vous au chapitre 6.2 pour plus de détails sur cette fonctionnalité. 

 Recalcule le taux d'occupation pour un dossier spécifique. 

! Reportez-vous au chapitre 6.1 pour plus de détails sur cette fonctionnalité. 

 

Permet de visualiser toutes les bases de données actuellement exploitées par le 
serveur. 

3.3 FONCTIONNALITÉ : INDICATEURS 

Cette interface contient tous les indicateurs liés à l'utilisateur, tels que des diagrammes montrant les 

heures passées par chaque utilisateur, le nombre d'utilisateurs pour chaque type de client, ainsi que 

le diagramme d'utilisation des applications. 

Quand le menu « Indicateurs » est sélectionné, la page principale se présente ainsi : 

 

d 

c 

b 

a 

a b 

c d 

4 

4 

3 
2 1 
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Un diagramme qui montre le nombre d'utilisateurs connectés à notre application par 
heure. 

 
Un diagramme qui montre l'utilisation de l'application. 

 
Un diagramme qui montre le nombre d'utilisateurs pour chaque type de client. 

 
Bouton « Actualiser » permet de mettre à jour les données du diagramme. 

1 

2 

3 

4 
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4 LOG 

Les fonctionnalités de log permettent de gérer, depuis le server manager, différents fichiers de log 

pour aider au diagnostic d’erreur dans les différents composants de la solution 1Telecomms : 

► Log du server 

► Log des sessions utilisateur 

► Log de l’application Web 

► Log de l’API Rest 

4.1 ACTIONS ET OPTIONS GÉNÉRALES 

Pour chaque fonctionnalité de log 4 actions sont disponibles : 

► « Activé » permet d’activer ou désactiver la génération du fichier de log ; 

! L’état est « Désactivé » par défaut. 

► « Recharger » permet de recharger le fichier de manière à pouvoir consulter les lignes qui ont 
été ajoutées au log depuis que le Server manager l’a ouvert ; 

► « Effacer » permet de vider le fichier de log ; 

► « Télécharger » permet de télécharger localement le fichier de log. 

Les options (par exemple : « Erreur », « Entrée », « Sortie », …) permettent de définir le niveau 

d’information à tracer dans le fichier de log. L’option « Erreur » se limite aux messages d’erreur. Plus 

l’option cochée est à droite, plus le log contiendra d’informations. La liste des options est spécifique à 

chaque type de log. 

La pagination en bas à droite permet de faciliter la lecture des fichiers de log pouvant être de taille 

importante. 

4.2 TRACE 

Les fonctionnalités de trace permettent la gestion du log du serveur. 

L’emplacement du fichier de log est configuré dans la console server 1Telecomms dans les 

« Paramètres du serveur » puis « Paramètres log ». 

Quand le menu « Trace » est sélectionné, la page principale se présente ainsi : 



1Telecomms Server Manager 
Guide de l'administrateur 

Version 3.3 - 28/07/2025 

 © 2025, 1Spatial. Page 12 sur 18 

 

Options disponibles : 

Option Description Equivalence 
paramétrage log 
dans console server 

Erreur Trace toutes les erreurs 1 

Entrée Trace comme le niveau précédent + les entrées de fonction 2 

Sortie Trace comme le niveau précédent + les sorties de fonction 3 

SQL Trace comme le niveau précédent + les requêtes SQL 4 

Info Trace comme le niveau précédent + les infos 5 

Debug Trace TOUT 6 

! Activer une option produisant un fichier de log très riche a de fortes chances de ralentir le 

traitement des requêtes par le serveur. Le fichier de log peut aussi rapidement atteindre des tailles 

énormes. N’activer ces options que pour résoudre un problème précis et ne pas oublier de 

désactiver le log dès que vous n’en avez plus besoin. Effacer le contenu du fichier de log après en 

avoir fait usage. 

4.3 SESSION 

Cette fonctionnalité permet de tracer dans un fichier de log toutes les opérations concernant les 

sessions utilisateurs. 

L’emplacement du fichier de log est configuré dans la console server 1Telecomms dans les 

« Paramètres du serveur » puis « Paramètres log ». 

Quand le menu « Session » est sélectionné, la page principale se présente ainsi : 
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Options disponibles : 

Option Description Equivalence 
paramétrage log 
dans console server 

Création  Trace toutes les opérations de création de session 1 - Create 

Suppression  Trace toutes les opération de création et de fermeture de 
session 

2 - Delete 

Debug  Trace toutes les opérations concernant les sessions 3 - Trace 

 

4.4 WEB 

Cette fonctionnalité permet de tracer dans un fichier de log toutes les opérations propres à 

l’application Web. Un fichier de log peut être généré dans le serveur Web lorsqu’il y a des problèmes, 

ce qui permet de mieux comprendre les erreurs et de mieux dépanner les utilisateurs. 

Ce fichier de log est configuré dans le fichier web.config dans le répertoire d’installation du partage 

web de l’application 1Telecomms (soit en général C:\Geomap\1Telecomms\www\). C’est un log de 

type Log4net donc les niveaux de log disponibles sont ceux fournis par Log4net. 

Quand le menu « Web » est sélectionné, la page principale se présente ainsi : 
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Options disponibles : 

Option Description Equivalence Log4net 

Erreur  Trace toutes les erreurs ERROR 

Avertissement Trace comme le niveau précédent + les avertissements  WARN 

Information Trace comme le niveau précédent + les informations INFO 

Debug  Trace comme le niveau précédent + le debug DEBUG 

 

4.5 API REST 

Cette fonctionnalité permet de tracer dans un fichier de log toutes les opérations propres à l’Api Rest.  

Ce fichier de log est configuré dans le fichier web.config dans le répertoire d’installation du partage 

web de l’API Rest (soit en général C:\Geomap\geomap-rest\). C’est un log de type Log4net donc les 

niveaux de log disponibles sont ceux fournis par Log4net. 

Quand le menu « API Rest » est sélectionné, la page principale se présente ainsi : 

 

Options disponibles : 

Option Description Equivalence Log4net 

Erreur  Trace toutes les erreurs ERROR 

Avertissement Trace comme le niveau précédent + les avertissements  WARN 

Information Trace comme le niveau précédent + les informations INFO 

Debug  Trace comme le niveau précédent + le debug DEBUG 
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5 ADMINISTRATION 

5.1 PLUGINS 

Les Plugins sont des composants spécifiques pour les applications Web ou Serveur 1Telecomms. 

Les Plugins sont divisés en 3 types : 

 

► Plugins Application Web  : écrits en Javascript, ils s’exécutent dans l’application web. On peut les 
« Activer » ou les « Désactiver ». Dès qu’un changement d’état est saisi, un message 
d’avertissement apparait : il faut alors rafraîchir la page de l’application Web 1Telecomms pour 
la prise en compte du nouvel état du plugin. 

 

► Plugins Application Dashboard : écrits en Javascript, ils s’exécutent dans l’application Dashboard 
(pour la gestion des catalogues). On peut les « Activer » ou les « Désactiver ». Dès qu’un 
changement d’état est saisi, un message d’avertissement apparait : il faut alors rafraîchir la page 
de l’application Dashboard 1Telecomms pour la prise en compte du nouvel état du plugin. 

 

► Plugins Serveur d’application : on peut les « Activer » ou les « Désactiver ». Dès qu’un 
changement d’état est saisi, un message d’avertissement apparait : contrairement aux deux types 
de plugins précédents, il sera nécessaire de redémarrer le serveur 1Telecomms. 

 

5.2 MODULES 

Les modules sont des composants qui s’exécutent dans tous les environnements clients 1Telecomms 

(application Web 1Telecomms et client Desktop 1Telecomms pour AutoCAD MAP). 

Les modules sont divisés en 2 types : 
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► Les modules d’application : ceux fournis avec le produit.  

► Les modules Extensions : ceux développés spécifiquement pour un client.  

! Par défaut aucun module Extension n’est fourni. 

 

Dans les 2 cas, on peut les « Activer » ou les « Désactiver ». Dès qu’un changement d’état est saisi, un 

message d’avertissement apparait.  

 
Il faut alors redémarrer l’application 1Telecomms : 

- soit  rafraîchir la page de l’application Web 1Telecomms  

- soit  relancer le client 1Telecomms pour AutoCAD MAP  

pour la prise en compte du nouvel état du module. 
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6 FONCTIONNALITÉS SPÉCIFIQUES TELECOM 

Le Server Manager apporte des fonctionnalités spécifiques à 1Telecomms.  

Entre autres :  

► Gestion des routes optiques : rechargement du graphe ; 

► Gestion du taux d’occupation des câbles : initialisation des données en base de données. 

6.1 ROUTES OPTIQUES : RECHARGEMENT DU GRAPHE 

Le graphe des routes optiques est une donnée construite en mémoire par le serveur lors de son 

démarrage pour accélérer le traitement des opérations liées aux routes optiques. 

Lors d’une modification externe des données, comme par exemple un import de données, le graphe 

ne correspond plus à la réalité et doit être mis à jour manuellement (une solution consiste à 

redémarrer le serveur, mais cela déconnecterait évidemment tous les utilisateurs). 

Le Tableau de bord intègre la possibilité de faire cette mise à jour. 

 

► Mettre à jour le graphe des routes optiques pour tous les dossiers liés à l’application : icône  
au niveau de l’application (dans l’exemple ci-dessus « TELECOM »). 

► Mettre à jour le graphe des routes optiques pour un dossier spécifique : icône  au niveau de 
chaque dossier (dans l’exemple ci-dessus « TELECOM – ESRI », « TELECOM- MG », …) 

6.2 TAUX D’OCCUPATION : INITIALISATION DE LA BDD 

La valeur du taux d’occupation est stockée en BDD dans la table des câbles. Lors d’un changement de 

version du logiciel ou après un import de données externes, le taux d’occupation d’une partie ou de 

l’ensemble de tous les câbles peut avoir une valeur par défaut de zéro. La commande de recalcul 

permet d’assigner la bonne valeur au taux d’occupation de tous les câbles du ou des dossiers visé(s). Il 

peut aussi être nécessaire de recalculer ces valeurs pour l’ensemble des câbles de la BDD. 

Pour cela, il y a un outil dans la fonctionnalité « Tableau de bord » disponible au niveau des dossiers : 
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► Recalcule le taux d'occupation pour tous les dossiers liés à l’application : icône  au niveau de 
l’application (dans l’exemple ci-dessus « TELECOM »). 

► Recalcule le taux d'occupation pour un dossier spécifique : icône  au niveau de chaque dossier 
(dans l’exemple ci-dessus « TELECOM – ESRI », « TELECOM- MG », …) 

! En fonction du nombre de câbles présents dans la base de données, cette opération peut être plus 

ou moins longue. 
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