ENERGIE Eure-et-Loir
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Le service public des énergies en Eure-et-Loir

O QUI SOMMES-NOUS : Présentation du syndicat et de ses compétences
0 LE POLE CARTOGRAPHIE : Présentation du pdle et de ses activités

Q arcOpole PRO Intervention : Présentation de l'application métier aOp Intervention,
solution de gestion et de suivi des interventions

0 DEMONSTRATION : Déclaration et résolution d’une panne

O QUESTIONS DIVERSES : Session de questions et réponses




QUI SOMMES NOUS ?
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Un syndicat mixte regroupant 245 communes, la communauté
d'agglomération Chartres Métropole (pour le compte de 22

communes) et la communauté de communes Entre Beauce et
Perche (pour le compte de 8 communes).

La compétence d’autorité
organisatrice des missions
de service public de la
distribution et de la
fourniture d’électricité

la cartographie : mise a

disposition d'un Systeme
d'information Géographique

La compétence d’autorité
organisatrice des missions
de service public de la
distribution de gaz

le conseil en énergie :
accompagnement des
collectivités dans la mise en
oeuvre de la transition
énergétique

la création, la gestion et
I'entretien d'un réseau
d'infrastructures de charges
nécessaires a |'usage des
véhicules électriques

I'éclairage public : entretien,
exploitation du réseau,
investissements

I'achat groupé d’énergie




LE POLE CARTOGRAPHIE

Isabelle DUBOIS Bastien GENTIL

ECLAIRAGE PUBLIC
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https://www.infogeo28.fr/portal/apps/dashboards/7e62e47887e5490f99e6a6340092ad4c
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arcOpole PRO Intervention

0 Développé dans le cadre d’un marché public d’éclairage public, de 2019 a aujourd’hui

Activation Portal - Fédération ArcGis Server

O Des impacts a tout échelles ( Eninterne / pour les entreprises / pour les utilisateurs)



arcOpole PRO Intervention
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O Depuis la mise en production d’arcOpole PRO Intervention :

O 5 entreprises formées a |’outil
O 7 programmeurs et 22 agents de terrain

O En 2023, 3087 interventions déclarées dont :
O 2312 points lumineux
O 775 armoires de commandes

= Soit prés de 8 demandes d’interventions par jour.

Q Plusieurs types d’interventions :
O Curative
O Corrective
0 Campagne

Exemple d’une intervention

correctif

INFOGEO28

SIGWEB mis a disposition
des collectivités

, \ Déclaration
Résolution

arcOpole PRO
Intervention

arcOpole PRO
Intervention

Partie mobile Partie Back office

Planification



Démonstration d’'une déclaration + résolution
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BIENVENUE SUR LE SYSTEME D’INFORMATION
GEOGRAPHIQUE D'ENERGIE EURE-ET-LOIR

22 CONNEXION

PENSEZ A OBTENIR VOTRE ACCES NOMINATIF A INFOGEO 28: IC|

DES SESSIONS DE FORMATIONS SONT ORGANISEES PAR LE SERVICE SIG
D'ENERGIE EURE ET LOIR : PLUS D'INFOS

Pour tous i le sepvice SIG d'ENERGIE Eure-et-Loir
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arcOpole PRO Intervention

1 Possibilité de suivi des interventions via des dashboards

Tableau de bord de suivi des déclarations de pannes sur les points lumineux

Filtre D Ee 5
J ol
Par année !
1. .
Nombre d'interventions
2021 || 2022 I 2023 |
2024 E 7 2 6
?- Type d'intervention
. Tout
lllumination festive
2021
Point lumineux accidenté 1529
2022
Point lumineux endommagé B
3
. . L £ 2023 |
Point lumineux isolé en panne £
2312
Réseau ou cable 3 terre 2024
806
+
@ Sélectionner une catégorie 2025
500 1000 1500 2000 2500 .
x::)e" ReCUTE (/e ures Nombre Esri, CGIAR, USGS | Esni, TomTom, Garmin, Foursquare, FAO, METUNASA, USGS Powered by Exri
£000
Visite non urgente (30 jours
maxi)
4000
Visite ponctuelle (3 jours
maxi)
2000
583
101 = 82
|
lllumination festive Point lumineux accidenté Réseau ou cable & terre
Filtre Type d'intervention
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Sélectionner une commune

Aucune commune sélectionnée

Delais d'intervention

@ visite ponctuelle 2397
(3 jours maxi)

Mise en sécurité 217
(5 heures maxi)

Visite non urgente 2291
(30 jours maxi)

Interventions dans les délais impartis

78 %

132

Point lumineux endommagé

territoire

d'énergie



https://www.infogeo28.fr/portal/apps/dashboards/8e4e8c710d7a4a67bfea0e6e10b64489
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Pour tous renseignements complementaires, contactez le service SIG d'ENERGIE Eure-et-Loir
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QUES HONS
RIVERSES

ENERGIE Eure-et-Loir www.energie28.fr

B < e CureetLalr www.infoconso.energie28.fr
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Le service public des énergies en Eure-et-Loir

MERCI DE VOTRE ATTENTION

ENERGIE Eure-et-Loir

Le service public des énergies en Eure-et-Loir www.energie28.fr



	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4 LE PÔLE CARTOGRAPHIE  
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7 Démonstration d’une déclaration + résolution  
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11

